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ในการปฏิบัติงานของกลุ่มงานพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นั้น จ าเป็นต้องมีความรู้และทักษะที่ช านาญงานในหลายๆด้านประกอบกัน เพ่ือให้งานที่
ได้รับมอบหมายนั้นส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานจึงจ าเป็นจะต้องพัฒนาความรู้ความสามารถ
อย่างต่อเนื่อง  

  งานบริการโสตทัศนูปกรณ์เป็นอีกหนึ่งภาระงาน ที่กลุ่มงานพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับมอบหมาย และการบริการ Streaming ก็เป็นอีก
หนึ่งสิ่งที่ต้องใช้ในงานส าคัญต่างๆที่ทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัดขึ้น  จึงมีความจ าเป็นที่
จะต้องศึกษา เรียนรู้ และปฏิบัติให้เกิดความช านาญ เพื่อจะต้องน าความรู้ความช านาญที่เกิดขึ้นนั้นมาใช้
ปฏิบัติงานจริง  จึงได้จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ การ Streaming ที่ใช้ในการปฏิบัติงานจริงๆให้กับ
เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 

ดังนั้น เพ่ือให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรื่อง การ Streaming เป็นไปอย่างถูกต้องเรียบร้อย และเกิด
ประโยชน์กับบุคคลที่สนใจมากท่ีสุด จึงได้มีการจัดท าข้ันตอนและการ Streaming ที่สามารถรวบรวมได้มาจัด
ให้เป็นรูปเล่มและยัง สามารถน าองค์ความรู้นี้ ไปเผยแพร่เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือให้ง่ายต่อการศึกษาต่อไป  

กลุ่มงานพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา  
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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